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Estado del Sistema Institucional de Control Interno (SICI) de la Rama Judicial
C ion general sobre la i6n del Sistema Institucional de Control Interno
La Rama Judicial tiene implementados los componentes del MECI, de conformidad con la actualizacion establecida en el Decreto 1499/2017, para lo cual expidi6 el Acuerdo PCSJIA20-11593, “Por el cual se actualiza el Modelo Estdndar de Control Interno (MECI) en la Rama Judicial, se ordena su implementacién y se dictan otras disposiciones relacionadas”, para que de manera articulada funcionen y contribuyan a la mejora continua de|
los procesos, de la prestacion del servicio de administrar justicia, y, de la gestién y desempefio institucional en la generacién de valor publico; asi como al cumplimiento de los objetivos y metas programadas en el PSD, los planes estratégicos, los distintos planes de accién, programas y proyectos y demds.
¢ Estan todos los componentes operando
juntos y de manera integrada? (Si / En Si . . o . Lo . N P . . . N . N N . . . . . L . . .
El CSJ asumiendo el proceso de implementacion del control interno como una tarea propia e inherente a la gestion, en la que todos los servidores judiciales hacen parte de este, fomentando el trabajo en equipo y la mejora continua, que se alinea con el enfoque a procesos, que incorpora el ciclo Planificar- Hacer-Verificar-Actuar (PHVA) y el pensamiento basado en riesgos de los sistemas de gestion de la calidad y del medio ambiente|
proceso / No) (NTC-I1SO 9001:2015, NTC 6256:2022 y NTC-ISO 14001:2015); de gestion de seguridad de la informacion (NTC-1SO-IEC 27001:2013); de seguridad y salud en el trabajo (NTC-ISO 45001:2018) y de gestién antisoborno (NTC-1SO 37001:2017) implementados, asi como con la interiorizacion y aplicacion de los principios definidos en el Decédlogo Iberoamericano para una Justicia de Calidad y los principios y valores instituidos en el PSD 2019-2022|
y en el Codigo de Etica y Buen Gobierno.
¢ Es efectivo el SICI para los objetivos S EI SICI es efectivo, como quiera que viene favoreciendo el mejoramiento del desempefio de todos los procesos, tanto estratégicos, como misionales, de apoyo y de evaluacién y mejora, y que contribuye al ct de los objetivos i no obstante lo cual presenta algunas oportunidades de mejora que es importante considerar, entre otras formas, y fortaleciendo todos los del
evaluados? (Si/No) MECI, para que de manera articulada funcionen y contribuyan a la mejora continua de los procesos, de la prestacién del servicio de administrar justicia, y, de la gestién y desempefio institucional en la generacion de valor piblico; asi como al cumplimiento de los objetivos y metas programadas en el PSD, los planes estratégicos, indicativos y de accion, programas, proyectos y dems.
La entidad cuenta dentro de su SICI, con
una institucionalidad (Lineas de defensa) . La Rama Judicial cuenta dentro de su estructura organizacional con diferentes lineas de defensa que permiten la segregacion de funciones, lo que favorece la implementacion de los controles para minimizar los riesgos asociados a los distintos planes, programas, proyectos, operaciones, procesos, actividades, tareas y demas, que pueden impedir o desviar el logro de los objetivos estratégicos, operativos y metas institucionales; sin|
que le permita la toma de decisiones si embargo, es necesario que se asuma el proceso de implementacion del control interno como una tarea propia e inherente a la gestion, sin que se confunda el concepto tratandolo como una funcién de auditoria o de control posterior exclusiva de la Unidad de Auditoria, y que todos los servidores judiciales se sientan parte de dicho proceso, fomentando el trabajo en equipo, la mejora continua y el empleo del enfoque a procesos.
frente al control (Si/No).
éEl componente Nivel de Nivel de Cumplimiento Avance final
Componente esta presente y cumplimiento Estado actual: ion de las y/o componente presentado Estado del componente presentado en el informe anterior del
funcionando? | por componente en el informe anterior componente
La Rama Judicial demuestra el compromiso con la integridad y principios; aplica distintos para ejercer una supervision del SICI. La planeacién estratégica de
la entidad cuenta con responsables, metas y tiempos que facilitan el seguimiento y aplicacién de controles que garantizan de forma razonable su cumplimiento. Asi mismo a partir
de la politica de riesgo, tiene implementado un sistema de gestién de riesgos, que incluye la asignacién de responsabilidades para controlarlos, bajo la supervisién de la alta La Rama Judicial demuestra el compromiso con la integridad (valores) y principios del servicio publico, con la aplicacién del Cdigo de Etica y Buen Gobierno y el Cédigo Iberoamericano de Etica
direccién. Judicial, que incluyen el andlisis de desviaciones, convivencia laboral, temas disciplinarios internos y quejas o denuncias sobres los servidores judiciales. De igual forma, se disponen de
herramientas para el manejo de conflictos de interés, mecanismos frente a la deteccién y prevencién del uso inadecuado de informacién privilegiada u otras situaciones que puedan implicar
el compi conla de todos los servidores judiciales, teniendo la gestién del talento humano un carécter estratégico, que despliega actividades clave para riesgos para la institucién, el monitoreo permanente de los riesgos de corrupcién y de lineas internas de denuncia interna sobre situaciones irregulares o posibles incumplimientos de los
todo el ciclo de vida -ingreso, permanencia y retiro- de empleados y funcionarios. mencionados cédigos. Estos controles se p y funci pero requiere acciones dirigidas a fortalecer o mejorar su disefio y/o ejecucién.
Ambiente de control Si 88,54% 5,21%
Adicionalmente, el Consejo Superior de la Judicatura, hace seguimiento e imparte instrucciones especificas interior de la Rama Judicial, en diversos aspectos, entre los que se Se encuentran presente y funcionan correctamente, por lo tanto, se requieren acciones o dirigidas a su dentro del marco de las lineas de defensa, los siguientes
destacan los presupuestales, el régimen de contratacién, regulacién de tramites judiciales y administrativos, entre otros. aspectos: La aplicacién de mecanismos para ejercer una adecuada supervisién del SICI; la i6 égica con r metas, tiempos que faciliten el seguimiento y aplicacién de
controles que garanticen de forma razonable su cumplimiento; la politica de riesgo y el sistemas de gestién de riesgos y las responsabilidades para controlar riesgos especificos bajo la supervisién
Finalmente, la Rama Judicial tiene establecidas las lineas de reporte para evaluar el funcionamiento del SICI. de la alta direccién; el compromiso con las competencias de todo el personal, por lo que la gestién del talento humano tiene un caracter estratégico con el despliegue de actividades clave para
todo el ciclo de vida laboral de los servidores judiciales (ingreso, per y retiro); y el de lineas de reporte dentro de la organizacién para evaluar el funcionamiento del SICI.
Se concluye que en la Rama Judicial se cuenta con un entorno que propicia que los servidores judiciales apliquen controles en sus actividades, asi mismo, existe respaldo de la alta
direccién
El CSJ analiza sus resultados y en especial considera si se han presentado materializaciones de riesgo; al igual que monitorea los riesgos aceptados revisando que sus condiciones no hayan
cambiado y define su pertinencia para sostenerlos o ajustarlos, analizando el impacto sobre el control interno por cambios en los diferentes niveles organizacionales; son aspectos que se
encuentran presenten y funcionando, pero requiere acciones dirigidas a fortalecer o mejorar su ejecucion.
Con este componente, bajo el liderazgo de la alta direccién de la Rama Judicial, y con todos los servidores judiciales, se identifican, evaltan y gestionan eventos potenciales, tanto
internos como externos, que pueden afectar el logro de los objetivos institucionales. Se encuentran presentes y funcionan correctamente, por lo tanto se requiere acciones o actividades dirigidas a su mantenimiento dentro del marco de las lineas de defensa, los siguientes
aspectos: Los mecanismos para para vincular o relacionar el plan estratégico con los objetivos estratégicos y estos a su vez con los objetivos operativos; los objetivos de los procesos, programas o
Cada uno de los procesos del SIGCMA tiene definidos sus objetivos, los cuales permiten identificar y evaluar los riesgos asociados a estos. proyectos definidos, son especificos, medibles, alcanzables, relevantes, delimitados en el tiempo; el CSJ evalta peri6di los objetivos para asegurar que estos contintian siendo
Evaluacién de riesgos Si 80,88% consistentes y apropiados para la Rama Judicial; la politica de riesgos; cuando se detecta la materializacion de riesgos, se definen los cursos de accién en relacion con la revision y actualizacion del 16,18%
La identificacién y andlisis de riesgos, tiene en cuenta los factores internos y externos; que conlleva a determinar la importancia y cémo responder a estos. Este ejercicio incluye la mapa de riesgos corr se hace el a las acciones definidas para resolver la materializacion de riesgo; El CSJ define los procesos, programas o proyectos susceptibles de
evaluacion de los riesgos de corrupcion, y el anélisis de cambios significativos en estos. posibles actos de corrupcidn, asi como hace el monitoreo de los riesgos de corrupcion con la periodicidad establecida en la politica de administracion del riesgo.
Se destaca que la Alta Direccién a partir de los informes de auditoria interna o externa evalua fallas en los controles para definir cursos acciones de mejora. Para el desarrollo de las actividades de control, la Rama Judicial considera la adecuada division de las funciones y que éstas se encuentren segregadas en diferentes personas para reducir el riesgo
de acciones fraudulentas; el CSJ evalua fallas en los controles (disefio y ejecucion) para definir cursos de accién apropiados para su mejora, y acorde con lo establecido en la politica de
administracion del riesgo, se monitorean los factores internos y externos definidos para la entidad, a fin de establecer cambios en el entorno que determinen nuevos riesgos o ajustes a los
existentes.
La Rama Judicial tiene definidas y desarrolla actividades de control que contribuyen a la mitigacion de los riesgos hasta niveles aceptables para la consecucién de los objetivos y = . o . . . : : i i
estratégicos y de proceso. De igual forma, tiene i politicas de ) ™ pr . yotros que dan cuenta de su aplicacion en el dia a dia No obstante, se encuent‘r.ar.\ presente y funcionando; el monitoreo a Ios.mesgos, acorde con la politica dfg administracion de riesgo establecnda. para la en.ndad, yla .evanluacmn fie la ade‘cuacmn de
de las operaciones. Io.s.c.ontroles alas espemﬂ?ldades d? ca~d3 proc.eso, o cambios en re estructuras internas u otros aspectos que determinen cambios en su disefio; requieren acciones
dirigidas a fortalecer o mejorar su disefio y/o ejecucién.
Actividades de control Si Para ello tiene de control, i do el desarrollo de controles con la evaluacién de riesgos, teniendo en cuenta a qué nivel se aplican las actividades, 81,25% - 5 . . . o " 16,67%
facilitando la segregacion de funciones, implementando controles generales sobre Tl para apoyar la consecucién de los objetivos. Los swgulente.s afpeclos, e encuentra‘n.r M ‘corr por lo tanto, se requiere accnon.els ° act!wdades dlrlgldas asu mamenlm'lerfto dentm. del marco.d.e fas lineas de i
defensa: El disefio y desarrollo de actividades de control, que integra el desarrollo de controles con la evaluacién de riesgos, teniendo en cuenta a qué nivel se aplican las actividades, lo que facilita
Asi mismo, hace el de politicas y pr sobre la de estos, revisando dichas politicas y procedimientos, adoptando la segregacvivc'm de funciones;.\a sel.efccio'n y desa'r.rollo de contnrol.es generales sobre Tl pa.ra apoyar Ia. . de los je ;yel 5Pl de politicas y procedimientos, estableciendo
" . responsabilidades sobre la ejecucion de las politicas y procedimientos; adoptando medidas correctivas y revisando las politicas y procedimientos.
medidas correctivas.
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Monitoreo

Con este componente se verifica que las politicas, directrices y i de ion, captura, y generacion de datos dentro y en el entorno de la Rama
Judicial, satisfagan la necesidad de divulgar los resultados, de mostrar mejoras en la gestion administrativa y procurar que la informacién y la comunicacion institucional y de cada
proceso sea alas de los usuarios y demas partes interesadas.

Por lo anterior, se utiliza informacion relevante, identificando requisitos de informacion; captacion fuentes de datos internas y externas, procesando datos relevantes para

transformarlos en informacién.

La Rama judicial cuenta con procesos y pr a evaluar periddit la de los canales de comunicacion con partes externas, asi como sus contenidos, de tal
forma que se puedan mejorar, e analiza perio: losr frenteala de percepcion por parte de los usuarios o grupos de valor para la incorporacion de las
mejoras correspondientes; sin embargo, se requieren acciones dirigidas a fortalecer o mejorar su disefio y/o ejecucion.

La Rama Judicial analiza periédicamente la caracterizacion de usuarios o grupos de valor, a fin de actualizarla cuando sea pertinente; disefia sistemas de informacion para capturar y procesar
datos y transformarlos en informacién para alcanzar los requerimientos de informacién definidos; cuenta con el inventario de informacién relevante (interno/externa) y cuenta con un mecanismo
que permite su actualizacion; consldera un ambito amplio de fuentes de datos (internas y externas), para la captura y procesamiento posterior de informacion clave para la consecucion de metas

En este sentido, se internamente lineas de en todos los niveles de la Rama Judicial, a través de medios pertinentes. Externamente, se comunica CREEES y objetit desarrolla e i de control sobre la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos e informacién definidos como relevantes; para la comunicacion 5.35%
con los usuarios y las distintas partes interesadas, igualmente poniendo a disposicion diversas lineas de comunicacion. interna tiene mecanismos que permiten dar a conocer los objetivos y metas estratégicas, de manera que todo el personal entiende su papel en su consecucién, considerando los canales mas
apropiados y evalta su efectividad; cuenta con politicas de operacion relacionadas con la administracion de la informacién, definiendo niveles de autoridad y responsabilidad; cuenta con canales
Se destaca que a través de la pagina web de la Rama Judicial se da nosoloala de informacion corr alaleydeT yAcceso a la de informacidn internos para la denuncia anénima o confidencial de posibles situaciones irregulares y se cuenta con mecanismos especificos para su manejo, de manera que generen la confianza
Informacién Publica, sino también se da comunicacion de informacion a los grupos de valor y usuarios tanto internos como externos, lo cual, facilita la divulgacion de la gestion y la para utilizarlos; establece e i politicas y pr para facilitar una comunicacion interna efectiva; desarrolla e implementa controles que facilitan la comunicacion externa, la cual
satisfaccion de necesidades. incluye politicas y procedimientos; cuenta con canales externos definidos de comunicacion, asociados con el tipo de informacion a divulgar, y éstos son reconocidos a todo nivel de la organizacion;
y cuenta con procesos y procedimiento para el manejo de la informacién entrante (quién la recibe, quién la clasifica, quién la analiza), y a la respuesta requerida (quién la canaliza y la responde).
Los controles se encuentran pi y i corr ; por lo tanto, se requiere acciones o dirigidas a su dentro del marco de las lineas de defensa;
teniendo en cuenta que: La Rama Judicial verifica el avance y cumpllmlento de las acciones incluidas en los planes de mejoramiento; el CICCl aprueba anualmente el Plan Anual de Auditoria
Este componente considera actividades en el dia a dia de la gestion institucional, asi como a través de evaluaciones periédicas. Su propdsito es valorar: 1) La efectividad del control presentado por el director de la Unidad de Auditoria y hace el corr imi asu ; el CSJ evaliia los resultados de las evaluaciones para concluir acerca de la efectividad
interno de la Rama Judicial; 2) La eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos; 3) El nivel de ejecucion de los planes, programas y proyectos; 4) Los resultados de la gestion, con del SICI; la Unidad de Auditoria realiza evaluaciones independientes periddicas, con una frecuencia definida con base en el analisis de riesgo, que le permite evaluar el disefio y operacion de los
el propdsito de detectar d y generar r para orientar las acciones de mejoramiento institucional. controles establecidos y definir su efectividad para evitar la materializacion de riesgos.
Se llevan a cabo evaluaciones continuas a través de la actividad de auditoria internas, para determinar si los del Sistema de Control Interno estan Frente a las evaluaciones independientes la Rama Judicial considera externas de de control, de vigilancia, certificadores, u otros que permiten tener una mirada
do; las posibles deficiencias opor verificando resultados y monitoreando las medidas correctivas (planes de 96,43% independiente de las operaciones; a partir de la i ion de las ind di se evallan para determinar su efecto en el SICl y su impacto en el logro de los objetivos, a fin de 1,78%

v Y
me)oramlento) A partir de dichas auditorias, bien sea por los hallazgos formulados o las recomendaciones hechas, los procesos formulan planes de mejoramiento que imponen
nuevas actividades de control y ajuste frente a las desviaciones econtradas. Respecto de los mismos, la Unidad de Auditoria trimestralmente hace seguimiento en términos de
cumplimiento y efectividad, lo cual ha hecho que se vayan corrigiendo y previniendo deficiencias de control o se esté en proceso de mejora.

determinar cursos de accion para su mejora; los informes recibidos de entes externos (organismos de control, auditorias externas, entidades de vigilancia, entre otros) se consolidan y se concluye
sobre el impacto en el SICI, a fin de determinar los cursos de accion.

a las acciones

La Rama Judicial cuenta con politicas donde se establece a quién reportar las deficiencias de control interno como resultado del ; el CSJ hace
correctivas relaci con las i i sobre el SICl y si se han cumplido en el tiempo establecido; se evalta la informacién suministrada por los usuarios (QRS), asi como de
otras partes interesadas para la mejora del SICI; se evalta la efectividad de las acciones incluidas en los planes de mejoramiento producto de las auditorias internas y de entes externos; y las
deficiencias de control interno son reportadas a los responsables de nivel jerarquico superior, para tomar la acciones correspondientes.
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